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Zaznamy Ministerstva financii SR

Evidenéné Cislo Koncepcie: Déatum dorucenia:

I || |

Navrh Koncepcie rozvoja ISVS

|Formular A |
1. Identifikacia povinnej osoby
Nézov: Web: ICO:
|Bratislava - mestska Cast Zahorska Bystrica | |www.zahorskabystrica.sk | |604887 |
PSC: Sidlo povinnej osoby (obec, mesto): Ulica: Cislo:
[84357 | [zahorska Bystrica | [Namestie Rodiny | |
2. Spracovatel zodpovedny za vypracovanie navrhu Koncepcie
Titul: Meno: Priezvisko: Titul za menom: Telefon (aj predvolba):
[ | [Martin | [Perduk | | [0905554818 |
Funkcia: Email: Datum vypracovania:
[Informatik | [delete@delete sk | [28.2.2012 |
3. Predkladatel navrhu Koncepcie (Statutarny zastupca povinnej osoby)
Titul: Meno: Priezvisko: Titul za menom: Telefon (aj predvolba):
[ng. | [Jozef | [Krupa | | (0265956110 |
Funkcia: Email: Datum schvalenia:
|starosta | |starosta@zahorskabystrica.sk | | |
Podpis:

4. Zoznam organizacii v zriadovatel'skej posobnosti predkladatefa a ich identifikacné udaje

Kod: Nazov: Web: ICo:
fosorezt | [zaKiadna kola s materskou 3kolou [ttp://www.zshargasova.stranka.info/ | [36070998 |
PSC: Sidlo: Ulica: Cislo: Zapracované v KRIS:
84108 | [Bratislava- zahorska Bystrica | [Hargasova s G | ,
Ciel/Podciel:

|1 Zvy3enie spokojnosti obéanov, podnikatelov a ostatnej verejnosti s verejnou spravou |

1.a.1 Prispdsobit moznosti komunikacie medzi regionalnou samospravou a verejnostou, s prihliadnutim na $pecifické potreby hendikepovanych
ob€anov a socidlne znevyhodnenych skupin obyvatelstva prostrednictvom prispésobeného webového portélu a integrovanych obsluznych miest.

|1.a.2 Dalej rozvijat portal mesta a privatnu zonu s idenity managementom, cez ktory bud( mat véetci pristup k pontkanym e-sluzbam. |

|1.a.3 Zaviest elektronické platobné kanaly vyuzivané cez portal mesta. |

|1.a.4 Rozsirovat siet infokioskov, na komplexné podavanie informéacii o diani v mesta — pristup k e-sluzbam mesta/obce. |

|1.a.5 Poskytovat mapové sluzby obéanom, vratane Uzemno-planovacich a priestorovych informéacii. |

|1.a.6 Zaviest elektronicku distribticiu informécii formou e-mailu a SMS. |
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1.b.1 Elektronizovat tie sluzby regionalnej samospravy, ktoré su najcastejSie vyuzivané a asovonajnarocnejsie a tym skratit' ¢as straveny
vybavovanim Uradnych agend. Podrobnou analyzou sti¢asnéhostavu sa identifikuji sluzby najvhodnejsie na elektronizaciu. Tieto budu
implementované pomocouzodpovedajlicich modulov IS.

1.b.2 ZniZit pocet administrativnych tkonov klientov regionalnej samospravy pri vybavovani Uradnych agendrozvojom vnitornych informacnych
systémov a ich vzajomnym prepojenim (napr. nahradenie prilohZiadosti elektronizaciou G2G sluzieb).

1.b.3 Umoznit aktivnu interakciu a zvysit transparentnost komunikéacie medzi verejnostou a regionalnousamospravou prostrednictvom
spristupnenia informacii o podmienkach a priebehu poskytovania sluzby,resp. vybavovania poziadavky.

1.b.4 Zaviest moznost realizcie elektronickych podani na urade ako plnohodnotnej nahrady papierovych podani s moznostou notifikacii a
elektronického monitorovania o stave vybavenia podania.

1.b.5 Elektronizovat vybavovanie agendy stavebného konania s podporou workflow.

1.c.1 Publikovat prostrednictvom internetu informacie o aktivitach regionalnych samosprav a usporaduvatverejné diskusie k veciam verejnym
elektronickou formou.

|1.c.2 Skvalitnit moZnosti komunikacie a spoluprace medzi obéanmi, poslancami a primatorom prostrednictvom elektronickych kanalov. |

|1.c.3 Zaviest podporu pre participovanie ob¢anov/firiem na e-aukciach, e-peticiach a e-volbach. |

Ciel/Podciel:

2 Elektronizécia procesov verejnej spravy

2.a.1 Vybudovat, resp. dobudovat registre v pdsobnosti regionalnej samospravy potrebné pre elektronizaciusluzieb v sulade s platnou legislativou
a NKIVS a v nadvaznosti na centralne registre.

2.a.2 Zabezpecit integraciu na centralne informacné systémy v ramci NKIVS. Prepojenie novo navrhovanych ISa aplikacii zabezpecuijucich
vnutorny spravu a riadenie Uradu na zakladné registre verejnej spravy.

2.b.1 Zabezpecit potrebné predpoklady pre poskytovanie elektronickych sluzieb (infradtruktira, Skolenypersonal, obozndmenie obyvatelstva s
novymi moznostami, zaruCenie bezpecnosti online operacii).

|2.b.2 Implementovat rieSenie pre komunikaciu ob&ana alebo podnikatela s regionalnou samospravouprostrednictvom elektronickych formularov. |

|2.b.3 Spristupnit vyuzivanie elektronickej podatelne s vyuZitim elektronického podpisu a prepojenim na certifikacnu autoritu. |

2.b.4 Zabezpeit skenovanie dokumentov do elektronickej podoby s UloZiskom elektronickych dokumentov (DMS) v stlade s legislativnymi
predpismi upravujdcimi spravu registratdry.

2.b.5 Zrealizovat Upravy informaénych systémov a infradtruktury tak, aby bola mozn4 elektronicka vymena, konsolidacia udajov a spolupréaca s a
medzi podriadenymi instituciami.

2.c.1 Prispdsobit procesy a organizatnu $truktdru regionalnej samospravy a OvZP pre Ucely efektivnehoposkytovania elektronickych sluzieb.
Pomocou procesnej analyzy sa identifikuje oblast optimalizacieprocesov.

|2.c.10 Realizovat dal3i rozvoj ekonomického podsystému.
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2.c.11 Zaviest MIS (manazérsky informaény systém) mesta, vratane reportingu a finanéného manazmentu, planovania a operativneho sledovania
rozpodtu a progamového rozpoctovania.

2.c.12 Zaviest GIS (geograficky informacny systém) s moznostou pristupu pre verejnost najma v najsledujlcich oblastiach (mapa nehnutelnosti,
technicka infradtruktra, pozemné komunikacie a pod...)

|2.c.13 Zaviest informacny systém pre podporu krizového riadenia. |

|2.c.14 Zdokonolovat informaéné systémy pre elektronickl evidenciu stavebnych objektov, bytovych a nebytovych priestorov. |

2.¢.15 Dalej rozvijat’ elektronicki evidenciu umiestneni trhovych miest, reklamnych zariadeni, ostatnych evidovanych zariadeni (automaty, hracie
pristroje), zaberov verejného priestranstva, rozkopavok, verejného osvetlenia.

2.¢.16 Zaviest systém na evidenciu zberu, prepravy, zneskodfiovania komunalnych odpadov, drobnych stavebnych odpadov a malych zdrojov
znecistovania ako aj podporu separovaného zberu odpadu.

2.¢.17 Zaviest elektronicku evidenciu a monitorovanie stavu dopravnych znaciek a zariadeni, pozemnych komunikacii, parkovacich miest.

finanénych plneni.

|2.c.19 Podporovat moznost elektronického platenia poplatkov (parkovné, trhové miesta, reklamné zariadenia a pod..) |

|2.c.2 RozSirovat elektronické riadenie procesov (workflow) na Urade. |

2.¢.3 Rozvijat informacné systémy pre evidenciu organiza¢nej Struktdry Uradu, vratane zoznamu poslancov OZ / MZ, ¢lenov komisi OZ / MZ a
¢lenov obecnej / mestskej rady.

2.c.4 RozSirovat aplikacné moduly intranetu a extranetu (vnutorné zdielanie informacii) a internd poStu (email) ako podpornych nastrojov pre
spolupracu a zdielanie informdcii na Urade.

|2.c.5 Zdokonalovat informacné systéme pre podporu realizacie internych auditov a kontroly. |

|2.c.6 Digitalizovat a viest elektronicku kroniku mesta (obce). |

|2.c.7 Elektronizovat interné smernice Uradu, vSeobecné zavazné nariadenia a vyhlasky. |

|2.c.8 Zaviest manazment zdrojov (rezervacny systém) a manazment projektov. |

|2.c.9 Zaviest elektronické evidovanie staznosti, peticii a Ziadosti o informacie a nasledné elektronické spracovanie. |

2.d.1V rozsahu svojich pravomoci podporit a pripomienkovat legislativny proces pri schvalovani legislativnychnoriem stvisiacich s
elektronizaciou sluzieb, zavadzanim Standardov a Upravach zakonov o ISVS.

Ciel/Podciel:

|3 Zefektivnenie a zvy3enie vykonnosti verejnej spravy |

|3.a.1 Zjednotit technologicky existujice aplikacie a budovat nové komponenty na vybranych technolégiach. |
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sluzby prostrednictvom datovej a komunikacnej siete.

3.a.2 Vybudovat spoloéné zabezpecené datové centrum pre regionaine samospravy s pripadnym zapojenimOvZP, ktoré bude poskytovat v3etky

|3.a.3 Vybudovat centralny elektronicky helpdesk pre podporu informacnych systémov a procesov s nimispojenych.

|3.a.4 Vybudovat systém informaénej bezpecnosti v poskytovani elektronickych sluzieb.

|3.a.5 Zaviest komplexnU spravu a monitoring hardvéru a softvéru s moznostou zélohovania a obnovy systémov a stiborov.

|3.a.6 Dalej rozsirovat moznosti pripojenia do siete Internet a chraneného pripojenia VPN (virtual privat network) na trade.

|3.a.7 Zabezpecit priebezn( obnovu moralne a fyzicky zastaralého HW a SW ako aj dalSie rozsirovanie infokomunikaénej infrastruktary.

|3.b.‘| Integracia na centralne aplikacie, ktoré zabezpecia vyuZivanie existujucich systémov napr. centralnychregistrov.

|3.b.2 Zaviest centralny ekonomicky systém pre vetky podriadené indtiticie Uradu.

|3.b.3 Integracia systémov pre vyuZivanie Udajov z jedného datového zdroja na zabranenie vedenia duplicitnych evidencii a registrov.

|3.c.1 ZabezpeCit elektronické obstaravanie v sulade s platnou legislativou a nariadeniami.

|3.c.2 Zabezpecit prepojenie na centralny IS elektronického verejného obstaravania.

Ciel/Podciel:

|4 ZvySenie kompetentnosti verejnej spravy

|4.a.1 Zabezpecit, resp. pokratovat vo vzdelavani zamestnancov regionalnej samospravy v oblasti po¢itacovejgramotnosti.

verejnej spravny a rozvoja osobnosti.

4.b.1 Poskytnut zamestnancom regionainej samospravy systematické vzdelavanie v oblastiach informa¢nokomunikacnychtechnolégii, riadenia

|4.b.2 Implementovat motivaény vzdelavaci program pre zamestnancov regionalnej samospravy zamerany nabudovanie Specializacie a certiﬁkécie.|

|4.b.3 Rozsirit pre zamestnancov regionalnej samospravy vzdelavanie formou e-learningu.
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